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De dekkingen worden verleend op grond van de verzekeringsovereenkomst nr. 078665953 die 
afgesloten werd door de firma TRAVEL HORIZON, waarvan het hoofdkantoor gevestigd is 
te rue René Descartes – Parc de la Duranne – Immeuble Les Pleiades – Bat. A – 13857 AIX 
EN PROVENCE – Frankrijk, ingeschreven in het Handelsregister van AIX EN PROVENCE 
onder het nummer 424 019 933, Franse NAF-code: 6420Z, bij Gan Eurocourtage, 
Verzekerings—en Herverzekeringsmaatschappij Brand, Ongevallen en Diverse Risico’s, 
welke maatschappij onder de Franse Verzekeringswet valt, Naamloze Vennootschap met een 
kapitaal van EUR 8.055.564,00 (volledig volgestort), ingeschreven in het Handelsregister van 
Parijs onder het nummer 410 332 738 – Franse NAF-code: 6512Z; gevestigd te Immeuble 
Elysées La Défense – 7 place du Dôme – TSA 59876 – 92099 La Défense Cédex – Frankrijk, 
waarvan het hoofdkantoor gevestigd is te 75383 PARIJS Cedex 08, via de 
verzekeringsmakelaar CHAUBET COURTAGE te 32 rue Alsace Lorraine – 31000 
TOULOUSE, Frankrijk, ingeschreven in het Handelsregister van TOULOUSE onder het 
nummer B 385 154 620 – Franse NAF-code: 6622Z. 

 
 
 
 
 



 
                          DEKKINGSOVERZICHT 
 
 

DEKKINGEN 
 

MAXIMALE BEDRAGEN  

REPATRIËRINGSBIJSTAND   
- Medische repatriëring of transport Werkelijke kosten 
- Begeleiding tijdens repatriëring of transport Vervoerbewijs 
- Aanwezigheid bij ziekenhuisopname Vervoerbewijs 
- Verlenging van verblijf in het hotel + Hotelkosten € 50 / dag, max. 10 dagen 

- Hotelkosten + Hotelkosten € 50 / dag, max. 10 dagen 
- Aanvullende vergoeding medische, 

chirurgische, farmaceutische en 
ziekenhuiskosten in het buitenland 

- Voorschot kosten ziekenhuisopname 
 

 
€ 6000 

 
€ 6000 

Eigen risico per schadegeval € 30 
- Tandheelkundige kosten € 300 
- Transport stoffelijk overschot in geval van 
overlijden 

• Repatriëring stoffelijk overschot 
• Voor het transport vereiste 

begrafeniskosten 

 
 

Werkelijke kosten 
€ 2500 

- Voortijdige terugkeer Vervoerbewijs 
- Betaling van de opsporings- en 

hulpkosten 
- Opsporingskosten op afgezette 

skipiste 

€ 1500 per persoon  
en € 8000 per gebeurtenis 

Werkelijke kosten 
 

Terbeschikkingstelling van een vervangende 
chauffeur 

Reis- en loonkosten van de chauffeur 

- Rechtsbijstand in het buitenland 
    . betaling van de erelonen 
    . voorschot strafrechtelijke borgsom 
 
- Verzending van medicijnen 
- Doorgeven van berichten 
 
 
 

 
€ 13.000 
€ 15.000  

 
Verzendkosten 

 

Bijstand thuis 
- Ziekte of ongeval van uw kinderen 
- Organisatie en vergoeding naar een 
ziekenhuis 
- Materiële schade aan uw woning of 
beroepspand. 
Betaling van de kosten van een loodgieter, 
slotenmaker, glazenzetter of 
bewakingsbedrijf.  
 

 
 

Werkelijke kosten 
 
 
 
 

€ 150 per schadegeval 



BAGAGE   
Kostbaarheden:  50% van het verzekerde bedrag 
Eigen risico per schadegeval € 45 
Vertraagde levering 
 

Maximaal € 1.000 

  
KOSTEN REISONDERBREKING  Vergoeding in verhouding tot het aantal niet 

gebruikte dagen in geval van vervroegde 
terugkeer.  

BURGERLIJKE 
AANSPRAKELIJKHEID 
- materiële en immateriële letselschade 
tezamen 
- uitsluitend materiële en immateriële schade 
Eigen risico per schadegeval 
 

 
 

€ 4.500.000 
 

€ 75.000 
€ 80 

 
 
DIEFSTAL OF BREUK VAN 
SKIMATERIAAL  
 

 
BEDRAGEN 

Materiële schade  
 
Eigen risico  

Vergoeding maximaal € 300 
 
€ 25 
 

  
 
 
 
AANVANGSDATUM  VERVALDATUM VAN DE DEKKING  
Geplande datum van vertrek – door de 
organisator aangegeven plaats van 
samenkomst 

Geplande datum van terugkeer (plaats van 
uiteengaan van de groep) 

 
De hierboven aangegeven dekkingen gelden tijdens de duur van de reis volgens de door de 
organisator afgegeven rekening met een maximum van 30 dagen vanaf de vertrekdatum van 
de reis. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ALGEMENE BEPALINGEN 
 
Zoals geldt voor alle verzekeringsovereenkomsten, bevat deze overeenkomst wederzijdse 
rechten en plichten. De verzekeringsovereenkomst valt onder de Franse Verzekeringswet. 
Deze rechten en plichten worden op de volgende bladzijden uiteengezet. 
 
 
 
GEMEENSCHAPPELIJKE BEPALINGEN VOOR ALLE DEKKINGEN 
 
 
DEFINITIES  
 
Verzekerde 
De krachtens onderhavige overeenkomst verzekerde personen, hierna “u” genoemd, mits zij 
woonachtig zijn in Europa. 
 
Verzekeraar / Bijstandverlener 
Gan Eurocourtage, hierna “wij” genoemd, waarvan het hoofdkantoor gevestigd is te: 

 
Gan Eurocourtage  

Immeuble Elysées La Défense 
Place du Dôme – TSA 59876 

92099 La Défense Cedex - Frankrijk 
 
Verzekeringswet 
Samenstel van wetsteksten en voorschriften die de verzekeringsovereenkomst regelen. 
 
Woonplaats 
Met de term woonplaats bedoelen wij het adres van uw gebruikelijke hoofdwoning; uw 
woonplaats dient zich in Europa te bevinden. 
 
Letselschade 
Elk lichamelijk letsel ondergaan door een natuurlijke persoon en de schade die hieruit 
voortvloeit. 
 
Materiële schade 
Iedere vernietiging, beschadiging, verlies of verdwijning van goederen of substanties, evenals 
elke schade aan dieren.  
 
Immateriële gevolgschade 
Elke geldelijke schade voortvloeiend uit de genotsderving van een recht, de onderbreking van 
een dienst geleverd door personen of door roerende of onroerende zaken, of het verlies van 
een opbrengst en die het directe gevolg is van gedekte letselschade of materiële schade. 
 
Drom Pom Com 
Met het begrip DROM POM COM worden de nieuwe benamingen bedoeld van de zogeheten 
DOM TOM gebieden (Franse overzeese gebiedsdelen en departementen) sinds de 
grondwetswijziging van 17 maart 2003 ter wijziging van de DOM TOM benamingen en de 
definities daarvan. 



 
Transportonderneming 
Met de term transportonderneming worden alle door de overheid erkende bedrijven voor het 
vervoer van passagiers bedoeld. 
 
Europa 
Met de term Europa worden de landen van de Europese Unie, Zwitserland, Noorwegen en het 
vorstendom Monaco bedoeld. 
 
Eigen risico 
Het gedeelte van de vergoeding dat voor uw eigen rekening blijft. 
 
Europees Frankrijk 
Met de term Europees Frankrijk wordt bedoeld: continentaal Frankrijk en Corsica, inclusief 
de DROM POM COM (nieuwe benaming van de Franse overzeese gebiedsdelen DOM-TOM 
sinds de grondwetswijziging van 17 maart 2003). 
 
Burgeroorlog  
Met de term burgeroorlog wordt het gewapend conflict bedoeld van meerdere partijen die tot 
hetzelfde land behoren, evenals iedere vorm van gewapende oproer, revolutie, opstand, 
verzet, staatsgreep, toepassing van de krijgswet of sluiting van de grenzen op bevel van de 
overheid. 

Buitenlandse oorlog 
Met de term buitenlandse oorlog wordt het al dan niet verklaard gewapend verzet tussen een 
Staat en een andere bedoeld, evenals iedere inval of staat van beleg. 

Ziekte / Ongeval 
Door een medische autoriteit vastgestelde achteruitgang van de gezondheid waarvoor 
medische verzorging en de volledige staking van alle beroepsactiviteiten of andere activiteiten 
vereist is. 
 
Familielid 
Met de term familielid worden de wetmatige of feitelijke echtgenoot/echtgenote, een kind, 
broer of zus, vader, moeder, schoonouders, grootouders, kleinkinderen, zwagers en 
schoonzussen, schoonzonen en schoondochters bedoeld, en in geval van overlijden van een 
oom, tante, neef of nicht. 
 
Gebruikelijke verblijfplaats 
Met de term gebruikelijke verblijfplaats van het lid wordt diens fiscale verblijfplaats bedoeld, 
die zich in Europees Frankrijk, inclusief Corsica, Monaco, Andorra, Zwitserland of in één van 
de lidstaten van de Europese Unie, inclusief de DROM POM COM (nieuwe benaming van de 
Franse overzeese gebiedsdelen DOM TOM sinds de grondwetswijziging van 17 maart 2003) 
dient te bevinden. 
 
Schadegeval 
Een gebeurtenis die aanleiding kan geven tot de toepassing van een dekking krachtens de 
verzekeringsovereenkomst. 
 
Ondertekenaar 
De verzekeringnemer, een natuurlijke of rechtspersoon, die de verzekeringsovereenkomst 
ondertekent. 
 



Subrogatie 
De rechtstoestand waarbij de rechten van een persoon overgaan op een andere persoon (met 
name: overgang van het verhaalsrecht van de Ondertekenaar op de Verzekeraar). 
 
Derde 
Iedere andere persoon dan de Verzekerde die verantwoordelijk is voor de schade. 
Iedere Verzekerde die het slachtoffer is van letselschade, materiële schade of immateriële 
gevolgschade veroorzaakt door een andere Verzekerde (de Verzekerden worden onderling als 
derden beschouwd). 
 
 
TOEPASSINGSGEBIED VAN DE VERZEKERINGSOVEREENKOMST  
 
De dekkingen en/of dienstverleningen krachtens onderhavige overeenkomst zijn van 
toepassing in de gehele wereld. 
 
LOOPTIJD VAN DE VERZEKERINGSOVEREENKOMST  
 
De geldigheidsduur komt overeen met de looptijd van de door de reisorganisator verkochte 
dienstverlening. 
 
In geen geval kan de dekking langer duren dan 3 maanden vanaf de vertrekdatum van 
de reis. 
 
ALGEMENE UITSLUITINGEN VAN TOEPASSING OP ALLE DEKKI NGEN 
 
Wij bieden geen dekking wanneer uw aanspraken op onze dekking of dienstverleningen 
betrekking hebben op schade als gevolg van: 
 
. epidemieën, natuurrampen en vervuiling; 
. burger- of buitenlandse oorlog, oproer, volkopstand of staking; 
. vrijwillige deelname van een verzekerde persoon aan oproer of stakingen; 
. de gevolgen van kernsplijting of veroorzaakt door een bron van ioniserende straling; 
. alcoholgebruik, dronkenschap, gebruik van drugs of andere verdovende middelen, 

medicijnen zonder medisch voorschrift; 
. opzettelijke daden die kunnen leiden tot de toepassing van de dekking en alle 

gevolgen van strafrechtelijke procedures die tegen u worden ingesteld  
. duels, weddenschappen, misdrijven, vechtpartijen (behalve in geval van 

zelfverdediging); 
. de beoefening van de volgende sporten: bobsleeën, skeleton, bergbeklimmen, 

sleesporten in wedstrijdverband, luchtsporten met uitzondering van parasailing, 
alsmede de sporten in het kader van de deelname aan of het trainen voor officiële 
wedstrijden of competities georganiseerd door een sportfederatie. 

. voorzienbare risico’s. 
 
 
BEREKENING VAN UW VERGOEDING  
 
Als de vergoeding niet in onderling overleg vastgesteld kan worden, wordt deze berekend 
door een minnelijke expertise, onder voorbehoud van onze respectievelijke rechten. 
 
Ieder van ons kiest zijn eigen expert. Als deze experts onderling niet tot overeenstemming 



komen, schakelen zij een derde expert in en handelen zij gezamenlijk en bij meerderheid van 
stemmen. 
 
Indien één van ons het nalaat een expert aan te stellen of als beide experts geen 
overeenstemming kunnen bereiken over de keuze van een derde expert, wordt de expert in 
kort geding door de voorzitter van de Arrondissementsrechtbank benoemd. Iedere 
medecontractant neemt de kosten en erelonen van zijn eigen expert voor zijn rekening en, 
indien van toepassing, de helft van de derde expert. 
 
 
VERGOEDINGSTERMIJN  
 
De betaling vindt plaats binnen een termijn van vijftien dagen vanaf onze onderlinge 
overeenstemming of de kennisgeving van de uitvoerbaar verklaarde gerechtelijke beslissing. 
 
 
SANCTIES IN GEVAL VAN OPZETTELIJK VALSE SCHADEAANGI FTE  
 
Alle vormen van opzettelijke fraude, verzwijging of valse aangifte uwerzijds over de 
omstandigheden of gevolgen van een schadegeval leiden tot het verval van het recht op 
uitkering of schadevergoeding voor dit schadegeval. 
 
 
KLACHTENBEMIDDELING  
 
In geval van klachten kunt u zich wenden tot:  

Gan Eurocourtage  
Gan Eurocourtage  

Immeuble Elysées La Défense 
Place du Dôme – TSA 59876 

92099 La Défense Cedex - Frankrijk 
 
Mocht u van mening zijn dat het verstrekte antwoord ontoereikend is, kunt u zich wenden tot 
de bemiddelaar. De voorwaarden hiertoe kunt u verkrijgen bij: 
 

TOEZICHTHOUDENDE AUTORITEIT VERZEKERINGSMAATSCHAPPI JEN  
 

L’Autorité de Contrôle des Assurances et des Mutuelles (ACAM) 
61, rue Taitbout 

75436 PARIJS CEDEX 09 - FRANKRIJK 
 
WET OP DE BESCHERMING VAN DE PERSOONSGEGEVENS 
De persoonsgegevens worden verwerkt onder naleving van de Franse gewijzigde wet van 6 
januari 1978 op de bescherming van de persoonsgegevens. De verwerking hiervan is nodig 
voor het beheer van de overeenkomst en de dekkingen. Zij zijn bestemd voor de 
verzekeringsmakelaar, de verzekeraar, diens gemachtigden en toeleveranciers, 
herverzekeraars, evenals de beroepsinstanties in het kader van de wettelijke bepalingen en 
voorschriften. 
De Ondertekenaar beschikt over een recht van inzage, rectificatie en bezwaar. Dit recht kan 
uitgeoefend worden door een mail te sturen naar relationsconsommateurs@gan-
eurocourtage.fr of een brief naar Gan Eurocourtage - Service des Relations avec les 



Consommateurs – Immeuble Elysées La Défense – 7 place du Dôme – TSA 59876-92099 La 
Défense Cedex, Frankrijk. 
 
 
SUBROGATIE 
 
Nadat wij u een vergoeding uitgekeerd hebben, met uitzondering van vergoedingen in het 
kader van de reisongevallenverzekering, treden wij in de rechten en vorderingen die u kunt 
uitoefenen tegen de aansprakelijke derden van het ongeval, zoals bepaald door artikel L. 121-
12 van de Franse Verzekeringswet. 
Onze subrogatie is beperkt tot de hoogte van de door ons aan u uitgekeerde vergoeding of de 
diensten die wij u verleend hebben. 
 
 
VERJARINGSTERMIJN  
 
Krachtens de bepalingen van artikel L. 114-1 en L. 114-2 van de Franse Verzekeringswet kan 
iedere vordering in het kader van onderhavige overeenkomst slechts gedurende twee jaar 
vanaf de hieraan ten grondslag liggende gebeurtenis worden uitgeoefend. 
 
BEPERKINGEN IN GEVAL VAN OVERMACHT  
 
Wij kunnen niet aansprakelijk gesteld worden voor de niet-uitvoering van de 
bijstandsverlening in geval van overmacht of de volgende gebeurtenissen: burger- of 
buitenlandse oorlog, kennelijke politieke onstabiliteit, volksopstanden, oproer, 
terrorisme, vergeldingsacties, beperking van het vrije verkeer van personen en 
goederen, stakingen, ontploffingen, natuurrampen, de gevolgen van kernsplijting, noch 
voor vertraging in de uitvoering van de dienstverleningen als gevolg van dezelfde 
oorzaken. 
 
 

REPATRIËRINGSBIJSTAND 
 
 
Als u geconfronteerd wordt met de hieronder genoemde omstandigheden verlenen wij, 
overeenkomstig de algemene en bijzondere voorwaarden van uw overeenkomst, de 
beschreven diensten op eenvoudig verzoek per telefoon (collect call vanuit het buitenland 
geaccepteerd), telex, fax of telegram. 
In alle gevallen wordt de beslissing over de bijstandsverlening en de keuze van de geschikte 
middelen uitsluitend genomen door de geneesheer van Gan Eurocourtage na overleg met de 
behandelend arts ter plaatse en eventueel de familie van de begunstigde. De beslissing om 
over te gaan tot een eventueel transport, de keuze van het te gebruiken vervoermiddel en 
eventueel de plaats van ziekenhuisopname worden uitsluitend genomen op basis van het 
medisch belang van de begunstigde en de naleving van de van kracht zijnde 
gezondheidsvoorschriften. 
 
In geen geval stelt Gan Eurocourtage zich in de plaats van de plaatselijke 
noodhulpinstanties. 
 
 
ONZE DEKKING  
 



REPATRIËRING OF MEDISCH TRANSPORT 
Indien u ziek wordt of gewond raakt en uw gezondheidstoestand dit vereist, regelen en 
vergoeden wij uw repatriëring naar uw woonplaats in Europa of het dichtst bij uw woonplaats 
gelegen ziekenhuis dat geschikt is voor uw medische verzorging.  
 
Naargelang de ernst wordt de repatriëring of het transport zo nodig onder medisch toezicht 
uitgevoerd door middel van de meest geschikte vervoersmiddelen:  
- speciale medische vlucht 
- lijnvliegtuig, trein, slaaptrein, schip, ambulance. 
 
BEGELEIDING TIJDENS DE REPATRIËRING OF HET MEDISCH TRANSPORT 
Als u onder de hierboven genoemde voorwaarden vervoerd wordt, regelen en vergoeden wij 
de extra kosten van het vervoer van uw krachtens onderhavige overeenkomst verzekerde 
familieleden of verzekerde personen die met u meereizen, indien de voorziene 
vervoerbewijzen voor hun terugkeer naar Europa niet gebruikt kunnen worden wegens uw 
repatriëring. 
 
AANWEZIGHEID IN GEVAL VAN ZIEKENHUISOPNAME 
Indien u in het ziekenhuis opgenomen wordt en u als gevolg van uw gezondheidstoestand niet 
gerepatrieerd kunt worden binnen een termijn van 7 dagen, regelen en vergoeden wij de 
transportkosten van een in Europa achtergebleven familielid of daartoe aangewezen persoon 
om zich naar u ter plaatse te begeven. 
Wij vergoeden tevens de hotelkosten van deze persoon binnen de grenzen van de in het 
dekkingsoverzicht vermelde bedragen. 
 
VERLENGING VAN HET HOTELVERBLIJF 
Als ziekenhuisopname of medisch transport niet nodig is, maar u als gevolg van uw 
gezondheidstoestand niet op de oorspronkelijk voorziene datum terug kunt keren, vergoeden 
wij uw extra verblijfskosten in het hotel, alsmede die van de krachtens onderhavige 
overeenkomst verzekerde familieleden of verzekerde personen die met u meereizen binnen de 
grenzen van de in het dekkingsoverzicht vermelde bedragen. 

Zodra uw gezondheidstoestand dit toelaat, regelen en vergoeden wij uw extra transportkosten 
en eventueel die van uw familieleden of personen die bij u gebleven zijn, als de voor uw en 
hun terugkeer voorziene vervoerbewijzen als gevolg van deze gebeurtenis niet gebruikt 
kunnen worden. 

 

HOTELKOSTEN 

Wij vergoeden binnen de grenzen van de in het dekkingsoverzicht vermelde bedragen de 
hotelkosten voor een begeleidende persoon wanneer: 

- u wordt opgenomen in een ziekenhuis in een andere plaats dan voorzien in uw 
inschrijvingsformulier. 

- u overlijdt en één van uw begeleiders achter wenst te blijven om de administratieve 
procedures af te handelen.  

 
AANVULLENDE VERGOEDING VAN DE MEDISCHE, CHIRURGISCH E, 
FARMACEUTISCHE EN ZIEKENHUISKOSTEN IN HET BUITENLAN D 
 
Na vergoeding door de sociale zekerheid of enig ander voorzieningenfonds betalen wij u de 
kosten terug die voor uw rekening zijn gebleven binnen de grenzen van de in het 
dekkingsoverzicht vermelde bedragen. 



In geval de sociale zekerheid geen vergoeding uitkeert, vergoeden wij uw kosten vanaf de 
eerste euro tot het in het dekkingsoverzicht vermelde maximum. 
Wij vergoeden tevens op dezelfde voorwaarden de kosten van kleine tandheelkundige 
ingrepen binnen de grenzen van de in het dekkingsoverzicht vermelde bedragen. 
Per gebeurtenis en per verzekerde wordt een in het dekkingsoverzicht aangegeven eigen risico 
van de vergoeding afgetrokken (behalve voor tandheelkundige verzorging). 
 
TRANSPORT VAN HET STOFFELIJK OVERSCHOT IN GEVAL VAN  
OVERLIJDEN  
 
Wij regelen en vergoeden het transport van het stoffelijk overschot van de plaats van kisting 
in Europees Frankrijk of het buitenland tot de plaats van begrafenis in Europa. 
Wij vergoeden tevens de bijkomstige kosten die noodzakelijk zijn voor het transport, 
waaronder de kosten van de doodkist ten behoeve van het transport, binnen de grenzen van de 
in het dekkingsoverzicht vermelde bedragen. 
De kosten van de ceremonie, accessoires, begrafenis of crematie in Europa blijven voor 
rekening van de familie. 
Wij regelen en vergoeden de extra kosten van het vervoer van uw krachtens onderhavige 
overeenkomst verzekerde familieleden of verzekerde personen die met u meereizen, indien de 
voorziene vervoerbewijzen voor hun terugkeer naar Europa niet gebruikt kunnen worden 
wegens deze repatriëring. 
 
VOORTIJDIGE TERUGKEER  
Indien u uw reis voortijdig dient te onderbeken om de hieronder genoemde redenen, 
vergoeden wij uw extra transportkosten en die van uw krachtens onderhavige overeenkomst 
verzekerde familieleden of verzekerde personen die met u meereizen, indien de voorziene 
vervoerbewijzen voor uw en hun terugkeer naar Europa hierdoor niet gebruikt kunnen 
worden. 
 
Onze dekking is van toepassing op de volgende gevallen:  
 

- ernstige ziekte, ernstig ongeval met ziekenhuisopname of overlijden tot gevolg van 
een familielid, van uw plaatsvervanger op het werk, van degene die belast is met de hoede 
over uw minderjarige kinderen of gehandicapte die onder uw dak wonen, van de wettelijke 
voogd, van een persoon die doorgaans onder uw dak woont, 

-  ernstige materiële schade aan uw woning, evenals uw beroepspand als gevolg van 
inbraak, brand of waterschade en waarvoor uw aanwezigheid ter plaatse dringend vereist 
is. 

 
VERGOEDING VAN DE OPSPORINGS- OF HULPKOSTEN 
Wij vergoeden binnen de grenzen van de in het dekkingsoverzicht vermelde bedragen de 
opsporingskosten in de bergen naar aanleiding van een gebeurtenis die uw leven in gevaar 
brengt, evenals de kosten voor noodhulp op afgezette pistes. 
 
Alleen de kosten van een erkende instantie voor dit soort activiteiten kunnen voor vergoeding 
in aanmerking genomen worden. 
 
BIJSTAND IN GEVAL VAN GEBEURTENISSEN THUIS 
 
- In geval van ziekte of een ongeval van één van uw minderjarige of gehandicapte kinderen 

die in uw woning in Europa zijn achtergebleven, regelen en vergoeden wij diens 
transportkosten naar het dichtstbijzijnde en/of meest geschikte ziekenhuis voor de aan 



diens gezondheidstoestand aangepaste verzorging en vervolgens diens terugkeer naar huis 
in Europa zodra zijn toestand dit toelaat. Voor deze tussenkomst is vereist dat degene die 
belast is met diens hoede uw schriftelijke toestemming kan overleggen.  

        
- In geval van materiële schade in uw hoofd- of tweede woning of in uw bedrijfspand als u 

hiervan de bestuurder bent, als gevolg van brand, inbraak, waterschade of 
natuurverschijnselen die voor meer dan 50% ten grondslag liggen aan het schadegeval, 
vergoeden wij binnen de grenzen en onder aftrek van het eigen risico zoals vermeld in het 
dekkingsoverzicht de kosten van een loodgieter, slotenmaker, glazenzetter of een 
bewakingsbedrijf na toestemming uwerzijds.  

 
Deze dekking is beperkt tot één vergoeding per gebeurtenis en per 
verzekeringsperiode.  
 
TERBESCHIKKINGSTELLING VAN EEN VERVANGENDE CHAUFFEU R 
 
Indien uw gezondheidstoestand u niet in staat stelt uw voertuig te besturen en geen enkele 
passagier u kan vervangen, stellen wij u een chauffeur ter beschikking om uw voertuig 
naar uw woning in Europa terug te rijden via de snelste route. 
 
Uw hotel-, restauratie-, brandstof-, tol- en parkeerkosten blijven voor uw eigen 
rekening. 
Deze dekking is van toepassing als uw voertuig in een perfecte bedrijfsstaat verkeert, 
voldoet aan de nationale en internationale verkeersvoorschriften en aan de normen 
van de verplichte technische keuring. 

 
  
RECHTSBIJSTAND IN HET BUITENLAND 
 
a) Betaling van de erelonen 
 Wij vergoeden binnen de grenzen van de in het dekkingsoverzicht vermelde bedragen de 

erelonen van juridische vertegenwoordigers waarop u beroep doet indien u vervolgd wordt 
wegens een onopzettelijke overtreding van de wetgeving van het buitenland waar u zich 
bevindt. 

 
b) Voorschot strafrechtelijke borgsom 
 Indien u in het kader van een onopzettelijke overtreding van de wetgeving van het land 

waar u zich bevindt door de autoriteiten de betaling van een strafrechtelijke borgsom 
opgelegd wordt, schieten wij binnen de grenzen van de in het dekkingsoverzicht vermelde 
bedragen deze borgsom voor. 

 Dit voorschot dient binnen een maand na het door ons aan u toegestuurde restitutieverzoek 
terugbetaald te worden. 

 Indien de strafrechtelijke borgsom door de autoriteiten van het betreffende land voor het 
verstrijken van deze termijn aan u terugbetaald wordt, dient u ons het voorschot onverwijld 
terug te betalen. 

 
VERZENDING VAN MEDICIJNEN NAAR HET BUITENLAND 
 
Wij stellen alles in het werk om de noodzakelijke medicijnen voor de voortzetting van een 
medisch voorgeschreven behandeling te bemachtigen en op te sturen in geval u niet meer over 
deze medicijnen beschikt en als het als gevolg van een onvoorziene gebeurtenis onmogelijk 
blijkt deze of gelijksoortige medicijnen ter plaatse te verkrijgen. 



De kosten van deze medicijnen blijven hoe dan ook voor uw eigen rekening. 
 
DOORGEVEN VAN BERICHTEN 
Wij zorgen voor de doorzending van de aan u gerichte berichten wanneer u niet rechtstreeks 
bereikt kunt worden, bijvoorbeeld in geval van een opname in het ziekenhuis. 
Zo ook kunnen wij aan familieleden een bericht doorgegeven dat u aan hen achtergelaten 
heeft. 
 
 
SPECIFIEKE UITSLUITINGEN VAN DE PERSOONLIJKE 
BIJSTANDSVERLENING  
 
In geen geval kunnen wij ons in de plaats stellen van de plaatselijke noodhulpinstanties. 
 
Naast de uitsluitingen zoals vermeld in het hoofdstuk “ALGEMENE UITSLUITINGEN 
VAN TOEPASSING OP ALLE DEKKINGEN” bieden wij geen d ekking in de volgende 
gevallen:  
 
- in behandeling zijnde genezingen en aandoeningen (ziekte, ongeval) die nog niet 

geconsolideerd zijn op de aanvangsdatum van de reis, 
-  bestaande vastgestelde en/of behandelde ziekten waarvoor opname in het ziekenhuis 

plaatsgevonden heeft in de afgelopen zes maanden vóór het verzoek om bijstand, 
- reizen die ondernomen worden voor diagnostische doeleinden en/of behandeling, 
- zwangerschap behoudens onvoorziene complicaties en hoe dan ook vanaf de 32ste 

week van de zwangerschap, 
- een toestand als gevolg van het gebruik van alcohol, drugs, verdovende middelen en 

gelijkgestelde middelen die niet medisch voorgeschreven werden, 
- de gevolgen van een poging tot zelfdoding. 
 
- Wat betreft de dekking van de medische, chirurgische, farmaceutische en 

ziekenhuiskosten in het buitenland: 
.  de kosten voortvloeiend uit een ongeval of een medisch vastgestelde ziekte vóór de 

aanvangsdatum van de dekking, behoudens vastgestelde en onvoorziene 
complicaties, 

.  de kosten voortvloeiend uit de behandeling van een medisch vastgestelde 
pathologische, fysiologische of fysieke toestand vóór de aanvangsdatum van de 
dekking, behoudens vastgestelde en onvoorziene complicaties, 

.  de kosten van inwendige, optische, tand-, gehoor-, functionele, esthetische of andere 
prothesen, de kosten die gemaakt worden in Europees Frankrijk of de Franse 
overzeese departementen, ongeacht of deze kosten het gevolg zijn van een ongeval of 
een ziekte in Frankrijk of het buitenland, 

. de kosten van kuuroorden en rusthuizen, revalidatiekosten, 

. de kosten die zonder onze voorafgaande toestemming gemaakt worden, 

.  de gevolgen van een opzettelijke overtreding van de wetgeving van de bezochte 
landen of de beoefening van door de lokale autoriteiten verboden activiteiten. 

 
 
UW VERPLICHTINGEN BIJ SCHADEGEVALLEN  

 
Voor alle bijstandsverzoeken dient u contact op te nemen met onze hulpcentrale, die 24 uur 

per dag en 7 dagen per week bereikbaar is: 



Per telefoon 
Vanuit Frankrijk: 01.45.16.77.18 
Vanuit het buitenland: 33.1.45.16.77.18 
Voorgegaan door het internationale toegangsnummer in het betreffende land. 
 
Per fax: 
Vanuit Frankrijk: 01.45.16.63.92 of 01.45.16.63.94 
Vanuit het buitenland: 33.1.45.16.63.92 of 33.1.45.16.63.94 
Voorgegaan door het internationale toegangsnummer in het betreffende land. 
 
Per e-mail: assistance@mutuaide.fr 
 
en onze voorafgaande toestemming te verkrijgen alvorens welke kosten ook te maken, 
inclusief medische kosten. 
 
Voor ieder verzoek om vergoeding dient u: 
Ons het volledig ingevulde schadeformulier op te sturen vergezeld met de bewijsstukken 
waar uw verzoek om terugbetaling betrekking op heeft. 
 
Wanneer wij uw transport of repatriëring geregeld hebben, dient u ons de 
oorspronkelijke vervoerbewijzen te restitueren, die het eigendom worden van Gan 
Eurocourtage. 
 
 

BAGAGE 
 
ONZE DEKKING  
 
Wij dekken binnen de grenzen van de in het dekkingsoverzicht vermelden bedragen uw 
bagage, goederen en persoonlijke bezittingen die u meegenomen of tijdens uw reis 
aangeschaft heeft buiten uw hoofd- of tweede woning in geval van: 
 - diefstal, 
 - volledige of gedeeltelijke beschadiging, 
 - verlies tijdens het transport door een transportonderneming. 
 
VERTRAAGDE LEVERING van uw bagage 
 
In het geval dat op de luchthaven van bestemming uw persoonlijke bagage u niet overhandigd 
wordt (op de heenreis) en u deze met meer dan 24 uur vertraging ontvangt, vergoeden wij u 
op vertoon van de aankoopbewijzen de eerste benodigdheden tot het in het dekkingsoverzicht 
aangegeven maximale bedrag. 
 
U kunt deze vergoeding echter niet combineren met de overige vergoedingen van de 
BAGAGE dekking. 
 
 
BEPERKINGEN VAN ONZE DEKKING  
 
. Voor kostbaarheden, parels, sieraden en horloges, bont, alsmede voor geluids- en/of 

beeldapparatuur en de accessoires daarvan, jachtgeweren, draagbare computers, kan de 
vergoedingswaarde in geen geval hoger zijn dan 50% van de in het dekkingsoverzicht 



aangegeven bedrag. 
 

Bovendien zijn de hierboven vermelde goederen slechts gedekt wanneer de diefstal officieel 
vastgesteld werd door een bevoegde autoriteit (politie, marechaussee, transportonderneming, 
purser, enz.) 
 

- De diefstal van sieraden wordt UITSLUITEND gedekt wanneer deze geplaatst 
werden in een beveiligde kluis of wanneer deze door u gedragen werden. 

 - De diefstal van geluids- en/of beeldapparatuur en de accessoires daarvan wordt 
UITSLUITEND gedekt wanneer deze geplaatst werden in een beveiligde kluis of 
wanneer deze door u gedragen werden. 

. Als u een eigen auto gebruikt, wordt de diefstal gedekt mits de bagage en persoonlijke 
bezittingen zich in een afgesloten kofferbak bevonden en niet van buitenaf zichtbaar waren. 
Alleen diefstal met braak wordt gedekt. 

 Als het voertuig op de openbare weg geparkeerd wordt, is de dekking slechts van toepassing 
tussen 07.00 en 22.00 uur. 

UITSLUITINGEN  
 
Naast de uitsluitingen vermeld in het hoofdstuk "ALGEMENE UITSLUITINGEN VAN 
TOEPASSING OP ALLE DEKKINGEN”, bieden wij evenmin v ergoeding in de 
volgende gevallen: 
 
.   Diefstal van bagage, persoonlijke goederen en bezittingen die zonder toezicht 
achtergelaten worden op een openbare plaats of in een ruimte met een 
gemeenschappelijke toegang voor meerdere personen, 
.  diefstal van alle soorten geluids- en/of beeldapparatuur en de accessoires daarvan 
wanneer deze zich niet in een afgesloten kluis bevinden wanneer ze niet gedragen 
worden, hetgeen feitelijk inhoudt dat deze apparatuur niet gedekt is wanneer deze 
toevertrouwd wordt aan een transportonderneming (lucht-, zee-, spoor-, 
wegvervoersmaatschappij, enz). 
.   vergetelheid, verlies (behalve door een transportonderneming), omwisseling, 
. door een autoriteit (politie, marechaussee, transportonderneming, purser, enz.) 
vastgestelde diefstal zonder inbraak, 
.   schade als gevolg van het lekken van vloeistoffen, vetten, kleurstoffen of bijtende 
stoffen die zich in uw bagage bevinden, 
. beslag van uw goederen door de Autoriteiten (douane, politie); 
. schade veroorzaakt door motten en/of knaagdieren, evenals brandplekken door 

sigaretten of niet gloeiende warmtebronnen, 
. diefstal van goederen die zich in een cabriolet, stationcar of ander voertuig bevinden 

dat niet over een kofferbak beschikt, 
. collecties, monsters van handelsvertegenwoordigers, 
.  diefstal, verlies, vergetelheid of beschadiging van munten, documenten, boeken, 

vervoerbewijzen en creditcards 
. diefstal, verlies, vergetelheid of beschadiging van identiteitspapieren: paspoort, 

identiteitsbewijs of verblijfsvergunning, kentekenbewijs en rijbewijs, 
. diefstal van sieraden wanneer deze zich niet in een afgesloten kluis bevinden wanneer 

ze niet gedragen worden, hetgeen feitelijk inhoudt dat de sieraden niet gedekt zijn 
wanneer deze toevertrouwd worden aan een transportonderneming (lucht-, zee-, 
spoor-, wegvervoersmaatschappij, enz). 

.   diefstal van sieraden wanneer deze zich niet in een afgesloten kluis bevinden wanneer 



deze niet gedragen worden, 
. breuk van kwetsbare voorwerpen, zoals pottenbakkerskunst, voorwerpen van 

aardewerk, glas, ivoor, marmer, 
. indirecte schade zoals waardevermindering en genotsderving, 
. de hierna vermelde voorwerpen: alle prothesen en implantaten van welke aard ook, 

fietsen, aanhangwagens, effecten, schilderijen, brillen, contactlenzen, alle soorten 
sleutels, op band of film vastgelegde documenten, evenals beroepsapparatuur, 
draagbare computers, mobiele telefoons, sportartikelen, muziekinstrumenten, 
levensmiddelen, aanstekers, schrijfpennen, sigaretten, alcoholische dranken, 
kunstvoorwerpen, schoonheidsproducten en fotorolletjes. 

 
 
DEKKINGSBEDRAG  
 
Het in het dekkingsoverzicht aangegeven bedrag is het maximum van de vergoeding voor alle 
schadegevallen die zich tijdens de verzekeringsperiode voordoen. 
Het eigen risico per schadegeval wordt in het dekkingsoverzicht aangegeven. 
 
BEREKENING VAN UW VERGOEDING  
 
De schadevergoeding wordt uitgekeerd op vertoon van bewijsstukken en berekend op basis 
van de vervangingswaarde van dezelfde soort goederen na aftrek van de waardevermindering. 
In geen geval wordt de evenredigheidsregel van bedragen toegepast zoals voorzien in artikel 
L. 121-5 van de Franse Verzekeringswet. 
 
Onze vergoeding wordt uitgekeerd na aftrek van de eventueel verkregen vergoeding van de 
transportonderneming en het eigen risico. 
 
UW VERPLICHTINGEN BIJ SCHADEGEVALLEN  
 
Behoudens onvoorziene gevallen of overmacht, dienen wij uw schadeaangifte binnen 5 
werkdagen te ontvangen; indien u deze termijn niet in acht neemt en wij daardoor nadeel 
ondervinden, verliest u ieder recht op vergoeding. 
 
Uw schadeaangifte dient vergezeld te gaan van de volgende stukken: 
 
. Het ontvangstbewijs van de aangifte of verklaring wegens diefstal bij een bevoegde 

autoriteit (politie, marechaussee, transportonderneming, purser,…) in geval van diefstal 
tijdens het verblijf of verlies door een transportonderneming, 

. De verklaring van voorbehoud bij de vervoerder (zee-, lucht-, spoor-, 
wegvervoersmaatschappij) wanneer uw bagage of goederen zoekgeraakt, beschadigd of 
gestolen zijn tijdens de periode gedurende welke zij van rechtswege onder de hoede waren 
van de vervoerder. 

 
Indien u deze documenten niet overlegt, kan het recht op vergoeding komen te 
vervallen. 
De verzekerde bedragen kunnen niet beschouwd worden als bewijs van de waarde van 
de goederen waarvoor u om vergoeding vraagt, noch als bewijs van het bestaan van deze 
goederen. 
U dient naar beste vermogen en met alle in uw bezit zijnde documenten het bestaan en 
de waarde van deze goederen tijdens het schadegeval, evenals de omvang van de schade 
aan te tonen. 



Indien u opzettelijk voor uw bewijsvoering onjuiste documenten of valse middelen 
aanwendt of onjuiste verklaringen aflegt of als u opzettelijk informatie verzwijgt, komt 
uw recht op vergoeding te vervallen, onverminderd het recht op vervolging dat wij in 
dat geval tegen u kunnen uitoefenen. 
 
WANNEER LATER UW BAGAGE, GOEDEREN OF PERSOONLIJKE 
BEZITTINGEN GEHEEL OF GEDEELTELIJK AAN U GERESTITUE ERD 
WORDEN 
 
U dient ons hiervan onverwijld per aangetekende brief in kennis te stellen, zodra u hiervan op 
de hoogte gesteld wordt: 
 
- indien wij de vergoeding nog niet uitgekeerd hebben, dient u de genoemde bagage, 

goederen of persoonlijke bezittingen weer in bezit te nemen; wij zijn in dat geval 
uitsluitend gehouden tot de betaling van de eventuele beschadigingen of ontbrekende 
goederen; 

 
- indien wij u reeds vergoed hebben, heeft u de keuze om binnen een termijn van 15 dagen: 

. ofwel ten gunste van ons afstand te doen van genoemde bagage, goederen of 
persoonlijke bezittingen,  

. ofwel genoemde bagage, goederen of persoonlijke bezittingen terug te nemen en de 
ontvangen vergoeding terug te betalen na eventuele aftrek van het gedeelte van deze 
vergoeding wegens schade of ontbrekende goederen. 

 
Indien u binnen deze termijn van 15 dagen uw keuze niet kenbaar maakt, veronderstellen wij 
dat u gekozen heeft om afstand te doen van uw bagage, goederen of persoonlijke bezittingen. 
 
 

KOSTEN REISONDERBREKING 
 
 
ONZE DEKKING  
 
Wij vergoeden in het kader van uw door Gan Eurocourtage of iedere andere 
bijstandsmaatschappij geregelde medische repatriëring of die van uw krachtens onderhavige 
overeenkomst verzekerde familieleden of verzekerde personen die met u meereizen, pro rata 
temporis de reeds betaalde maar niet gebruikte verblijfskosten (exclusief transportkosten) 
vanaf de overnachting volgend op de gebeurtenis die tot de medische repatriëring aanleiding 
heeft gegeven. 
 
Ook indien een lid van uw familie die niet aan de reis deelneemt getroffen wordt door een 
ernstige ziekte, een ongeval of in geval van diens overlijden en u hierdoor uw verblijf dient te 
onderbreken en wij overgaan tot uw repatriëring, vergoeden wij u, evenals uw verzekerde 
familieleden of meereizende personen pro rata temporis de reeds betaalde maar niet gebruikte 
verblijfskosten (exclusief transport) vanaf de overnachting volgend op de dag van de 
voortijdige terugkeer. 
 
Ook in het geval van diefstal, ernstige brandschade, ontploffing, waterschade of schade 
veroorzaakt door natuurkrachten aan uw beroeps- of privépanden en waarvoor uw 
aanwezigheid vereist is om de nodige conservatoire maatregelen te treffen, vergoeden wij u, 
evenals uw verzekerde familieleden of meereizende personen pro rata temporis de reeds 
betaalde maar niet gebruikte verblijfskosten (exclusief transport) vanaf de overnachting 



volgend op de dag van de voortijdige terugkeer. 
 
UITSLUITINGEN  
 
Naast de uitsluitingen zoals bepaald in de algemene voorwaarden, worden vergoedingen 
uitgesloten voor de onderbreking van reizen voor: 
• schoonheidsbehandelingen, kuren, zwangerschapsonderbrekingen, in-

vitrobevruchting en de gevolgen daarvan, 
• psychische of mentale ziekten of depressies zonder ziekenhuisopname van minder 

dan drie dagen, 
• epidemieën. 
 
 
UW VERPLICHTINGEN BIJ SCHADEGEVALLEN  
 
U dient: 
 
• Aan CHAUBERT  alle nodige documenten toe te zenden voor de samenstelling van het 

dossier op basis waarvan de gegrondheid en het bedrag van de claim beoordeeld kan 
worden. 

 
In alle gevallen worden u de originele facturen gevraagd van de reisorganisator waaruit de 
dienstverleningen en de transportfaciliteiten blijken. 

Indien aan onze raadgevende geneesheer niet de vereiste medische inlichtingen verstrekt 
worden, kan niet overgegaan worden tot vergoeding. 
 
 

BURGERLIJKE AANSPRAKELIJKHEID 
 
 
ONZE DEKKING  
 
Wij dekken de financiële gevolgen van uw burgerlijke aansprakelijkheid enerzijds in geval 
van letselschade en/of materiële schade en anderzijds de immateriële gevolgschade daarvan 
die onopzettelijke veroorzaakt wordt aan iedere andere persoon dan een verzekerde of een lid 
van uw familie door uw toedoen of het toedoen van personen, zaken of dieren waarover u de 
hoede heeft tot de grenzen van de in het dekkingsoverzicht vermelde bedragen en onder aftrek 
van het daarin vermelde eigen risico. 
 
 
UITSLUITINGEN  
 
Naast de uitsluitingen vermeld in het hoofdstuk "ALGEMENE UITSLUITINGEN VAN 
TOEPASSING OP ALLE DEKKINGEN”, is onze dekking niet  van toepassing op: 
 
- opzettelijk door u veroorzaakte schade, 
- schade als gevolg van het gebruik van landmotorvoertuigen, zeil- en motorboten en 

luchtvaartuigen, 
- schade voortvloeiend uit alle beroepsactiviteiten, 
- de gevolgen van alle materiële schade en/of letselschade die u persoonlijk treffen, 

evenals uw familieleden of iedere andere persoon die de hoedanigheid van 



Verzekerde heeft krachtens onderhavige overeenkomst,  
- immateriële schade, behalve wanneer deze het rechtstreekse gevolg is van gedekte 

onopzettelijke schade, materiële schade en/of letselschade, 
- schade voortvloeiend uit de beoefening van luchtsporten of de jachtsport. 
 
BEPERKINGEN VAN ONZE DEKKING  
 
SCHIKKINGEN – ERKENNING VAN AANSPRAKELIJKHEID 
 
Zonder onze voorafgaande en schriftelijke toestemming, is het u niet toegestaan enige 
aansprakelijkheid te erkennen, noch enige schikking te treffen. 
De erkenning van een materieel feit wordt echter niet beschouwd als een erkenning van 
aansprakelijkheid, noch de uitvoering van noodhulp aan een slachtoffer wanneer het 
hulpverlening betreft die iedereen moreel verplicht is te verstrekken. 
 
Behoudens onvoorziene omstandigheden of overmacht dient u ons binnen 5 werkdagen 
in kennis te stellen van iedere gebeurtenis waarvoor u burgerlijke aansprakelijkheid 
gesteld zou kunnen worden; indien deze termijn niet in acht genomen wordt en wij hier 
nadeel van ondervinden, behouden wij ons het recht voor geen dekking te verlenen. 
 
 
GERECHTELIJKE VERVOLGING 
 
In het geval dat er een gerechtelijke vordering tegen u wordt ingesteld, behartigen wij uw 
verweer en leiden wij het proces voor de feiten en schade die in het kader vallen van de 
dekkingen krachtens onderhavige overeenkomst. 
U kunt zich echter bij onze procedure aansluiten wanneer u kunt aantonen dat u een eigen 
belang heeft dat niet onder de dekking van onderhavige overeenkomst valt. 
Het feit dat wij om conservatoire redenen uw verweer behartigen kan in geen geval 
opgevat worden als een erkenning van het recht op dekking en houdt in geen geval in 
dat wij de schadelijke gevolgen voor onze rekening nemen van gebeurtenissen die niet 
uitdrukkelijk door onderhavige overeenkomst gedekt mochten worden. 
 
Zelfs indien u uw verplichtingen na een schadegeval verzuimt, zijn wij verplicht de personen 
te vergoeden jegens wie u aansprakelijk bent. Wij behouden in dat geval echter het recht 
tegen u een vordering in te stellen tot vergoeding van alle bedragen die wij in uw plaats 
betaald of voorgeschoten mochten hebben. 
 
VERHAALSRECHT 
 
Wat betreft de rechtsmiddelen: 
 
- voor civiele, handels- of administratieve rechtbanken, beschikken wij over de vrije 

uitoefening in het kader van de dekkingen krachtens onderhavige overeenkomst, 
- voor strafrechtbanken kunnen de rechtsmiddelen uitsluitend uitgeoefend worden met uw 

toestemming, 
- als het geschil voor een strafrechtbank uitsluitend nog civiele belangen betreft, leidt de 

weigering van uw toestemming voor de uitoefening van het beoogde rechtsmiddel tot ons 
recht om van u een vergoeding te vorderen ter hoogte van het nadeel dat hieruit voort 
mocht vloeien. 

 
 



GERECHTSKOSTEN 
 
Wij nemen de gerechtskosten, kwijtingskosten en overige afhandelingskosten voor onze 
rekening. Indien u echter veroordeeld wordt tot de betaling van een hoger bedrag dan de 
dekking, draagt ieder van ons deze kosten naar evenredigheid van zijn respectievelijke 
aandeel in de veroordeling. 

 

    DIEFSTAL & BREUK VAN SKIMATERIAAL  

     In geval van onopzettelijke schade aan verzekerd skimateriaal: vergoeding van de reparatie 
of vervanging van het verzekerde skimateriaal of als dit technisch of economisch 
onherstelbaar is, tot een grens van € 300 per verzekerd skimateriaal. Het hierna vermelde 
eigen risico blijft voor uw eigen rekening. 

De vergoeding wordt rechtstreeks aan de verzekerde uitgekeerd op vertoon van de rekening, 
na aftrek van het eigen risico. 

  In geval van diefstal met of zonder inbraak van het verzekerde skimateriaal: vergoeding van 
de vervangingskosten van het verzekerde skimateriaal tot een grens van € 300 per 
verzekerd skimateriaal. Het eigen risico bedraagt € 25. 
De dekking is beperkt tot één schadegeval per verzekerd skimateriaal en per 
verzekeringsperiode. 
 
Wij benadrukken dat deze polis uitsluitend dekking biedt voor persoonlijk skimateriaal 
en niet voor gehuurd skimateriaal. 
 

UITSLUITINGEN  

-         Opzettelijk door de Verzekerde of de begunstigde van de overeenkomst 
veroorzaakte ongevallen.  

-          De gevolgen van zelfdoding of poging tot zelfdoding van de Verzekerde.  

-          Het gebruik van verdovende middelen, drugs of soortgelijke middelen en niet 
door een medisch bevoegde autoriteit voorgeschreven medicijnen en de gevolgen 
daarvan. 

-          De gevolgen van een kennelijke staat van dronkenschap van de Verzekerde 
zoals gebleken uit de aanwezigheid in het bloed van een zuiver alcoholgehalte dat 
gelijk aan of hoger is dan het door de Franse verkeersregels voorgeschreven 
maximale alcoholgehalte. 

-          Zenuwstoornissen, psychische of neuropsychische ziekten die een 
ziekenhuisopname tot gevolg hebben. 

Tevens zijn Ongevallen uitgesloten die zich onder de volgende omstandigheden 
voordoen: 

-     Wanneer de Verzekerde een professionele sportactiviteit uitoefent, aan een 
amateurwedstrijd deelneemt waarvoor het gebruik van een gemotoriseerd 
landvoertuig, luchtvaartuig of vaartuig nodig is.  



-    Wanneer de Verzekerde als piloot of passagier gebruik maakt van een ultralicht 
vliegtuig, hanglider, parachute of zeilscherm.  

-    Wanneer de Verzekerde deelneemt aan vechtpartijen (behalve in geval van 
zelfverdediging) of misdrijven. 

 Specifieke uitsluitingen van de dekking Diefstal & Breuk: 

-    Andere diefstal dan diefstal met braak tussen 18.00 (achttien) uur en 9.00 (negen) 
uur ‘s ochtends, 

- Verlies, inclusief verlies als gevolg van overmacht, of de verdwijning van verzekerd 
skimateriaal, 

- Andere schade dan onopzettelijke materiële schade,  

-  Schade veroorzaakt aan de buitenzijde van het verzekerde skimateriaal die geen 
afbreuk doet aan de goede werking daarvan, zoals krassen, schilfers of schrammen, 

- Schade als gevolg van de niet-naleving van de gebruiks- of 
onderhoudsaanwijzingen, 

-   Schade die onder de dekking valt van de fabrikant, de distributeur of de monteur, 

 - Schade door opzet of kwade trouw. 
 
 

 

 
 
 



 
Schadeaangifte 

 
Code verzekeringsmakelaar: 21902 Overeenkomst: Nr. 78 665 953 
 TRAVEL HORIZON 
 
Naam: 
_________________________________________________________________________  
 
Voornaam: __________________________________ 
 
Adres: 
___________________________________________________________________________
________________________________________________________  
 
Tel.: ______________________________________________________ 
 
 
Reis van: ___________________________________ tot 
_____________________________________ 
 
 
Datum schadegeval: ________________________________________________  
Type materiaal: ___________________________________ 
 
 
Verklaart*:  
 
 
�   Diefstal 
 
� Breuk 

 
� Bagage als gevolg van:    � Verlies  � Diefstal   � Beschadiging 
 
�  Medische kosten als gevolg van:         � Ziekte        � Ongeval 
 
�  Onderbreking van het verblijf als gevolg van:  
 
   Omstandigheden:  
 
 
 
Ik ondergetekende, Mevr. Dhr.                                                                  verklaar naar eer en 
geweten dat bovenstaande feiten naar waarheid vermeld zijn. 
 
 
Te: ___________________________________________________ 
op___________________________________________________ Handtekening: 
* Het hokje aankruisen dat van toepassing is op de aard van het risico. 



 
 

 
 
 

Stuur deze aangifte naar: 
 
 
 
 

Kantoor CHAUBET 
 

32 RUE D’ALSACE 
 

31000 TOULOUSE - FRANKRIJK  
 

 
sinistrevoyage@cabinet-chaubet.fr 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 

Gan Eurocourtage 
 
 

en 
 
 

Kantoor CHAUBET 
 
 

wensen u  
 
 

een prettige reis 
 
 


